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登录导学答疑系统流程

1. 浏览器地址栏输入 cce.scu.edu.cn 进入学院首页，点击首页新闻、

动态下面的“教学信息”—“成教教学”—“导学答疑”

进入界面如下图：



2. 选择要进入的课程，电脑进入方式有网页进入（不用安装软件）、

PC端进入（需要在线安装客户端），移动设备进入可以选择网页进入

或 APP 进入（移动设备需要下载安装 app 客户端软件）。

2.1 PC 端进入

直接点击“PC端进入”，打开新页面：



昵称框内输入“站点简称+学号+姓名”，“确定”，登陆系统：

第一次使用 PC端进入系统时，页面会弹出下载客户端的提示，如

下图：



根据提示下载客户端并安装，然后重新打开导学答疑课程列表，

再次选择课程点击“PC 端进入”，输入昵称并“确定”，等待客户端

自动开启：

注：1）安装客户端后再次进入的时候，页面依旧会有“下载云端课

堂”的提示，不用重复点击；



2）有些操作系统在客户端运行前会弹出“是否允许外部程序调用”

等提示，选择“确认”或者“启用”等选项；

3）安装了客户端后电脑桌面上会出现百家云客户端的图标

，不要点这个图标进会议（会提示填入邀请码），依旧选择

直接点页面链接进入导学答疑。

客户端启用后等待连接服务器，如下图：

连接时间根据不同网络环境会有不同，随后进入到系统。



2.2 APP 进入

使用手机打开学院主页—“教学信息”—“成教教学”—“导学

答疑”，点击“APP 进入”，跳转新页面：



“昵称”框内输入 站点简称+学号+姓名，确定进入。

第一次进入需要安装 APP 客户端：

根据提示下载客户端并安装，然后重新打开导学答疑课程列表，



再次选择课程点击“APP 进入”，输入昵称并“确定”，等待客户端自

动开启：

进入后首先会弹出“公告”，请同学们务必仔细阅读遵守，阅读完

毕后点“X”关闭。

2.3 网页进入

导学答疑课程列表中，选择课程后面的“网页进入”：



昵称框内依旧输入 站点简称+学号+姓名，点“确定”。

登陆系统连接时间根据不同网络环境会有不同，进入导学答疑系

统。



“网页进入”的方式只能观看老师授课、聊天留言等有限功能，

不能和老师进行音视频的实时交流。

视频切换操作说明：

老师采用视频课件，或者课程讲授中插播音视频的时候，会在右

上角头像框中显示出视频内容，因图像较小看起来比较费劲，这种时

候学生端可自行切换：

1、使用电脑浏览器打开网页入口（WEB 入口）,或者使用电脑打开客

户端入口的情况：

头像框下有几个按键，其中第一个就是“切换键”，如下图：



鼠标放上去后有相应提示：

点它，导学系统就成为以下显示样式，方便学生看得更清楚：

2、使用手机打开网页入口（WEB 入口）的情况：



点课件（或白板）显示下方的第二个功能键：

即可切换课件（或白板）和视频：

如果觉得显示依旧较小，将手机调整为横版即可：



若进入课堂时手机已经调整为横版，则直接显示为上图，不需要

再调整。

横版情况下，点图像任何地方，都会显示功能栏：

3、使用手机 APP 进入的情况：

有视频播放时的显示如下：



点击右上角的图像显示框，会有以下选项框弹出：

点其中的“放大窗口”：

此时手机就能将图像框放大，学生可以看到的内容更清晰：



前一张图的选项框中的“全屏”，或者上一张图右下角的四角框：

进入的是全屏状态，如下：



再点左下角四角符号，即可离开全屏状态：

当界面切换为图像显示最大的时候，点右上角课件（或者白板）

框，弹出以下提示，点其中“全屏”：



即切回到图像缩小到右上角，课件（或白框）占左侧最大面积的

初试状态：

以上即为导学系统用不同设备进入后，切换图像与课件（或白板）的

操作说明。
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